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Avant-propos Contexte Efficacité Sobriété Substitution

AVANT-PROPOS

Successiond’approches face au changement climatique

- Ameéliorer le rendement des appareils

« Diminuer la consommation des utilisateurs

« Changer les pratiques sociales
Quelleapprochechoisir ?

« Sont-elles incompatibles ?
« Sont-elles combinables ?
« Sont-elles complémentaires ?

@ Quelques éléments de contexte pour pouvoir réepondre
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Avant-propos Contexte Efficacité Sobriété Substitution

UN PROBLEME VASTE
ET COMPLEXE

Des émissions de gaz a effet de serre (CO,, CH,, Og, ...)

- Transports, énergie (charbon), agriculture, industrie, ...
Des conséquences incommensurables

- Acidité des océans, submersion de terres, biodiversité en
péril, migration d’especes animales et végétales, maladies
(moustiques...), calamités agricoles, productivité agricole,
cyclones, canicules, désertification, sécheresse, feux de
foréts, donne géopolitique, guerres, migrations, ... cout
économique exorbitant des catastrophes

« Anthropocene : disparition de 60% des especes en 40 ans !
Le changement climatique met notre Monde en péril

« Alerte de 1.576 scientifigues en 1992

« Alerte de 15.372 scientifigues en 2017

* Rapport du GIEC 2018 = 2 ans pour s’engager a +1,5 °C!
< et pourtant... rien ne change (quoique, parait s’amorcer)
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Contexte Efficacité Sobriété Substitution

Avant-propos

SUBIR OU REAGIR ?

7
« Notre maison brlle et nous regardons ailleurs » (JC, 2002) :
« Le mode de vie « occidental » est questionné
* Vivons a créedit depuis le 29 juillet 2019 (1,7 planete) 5
« Dépassement consommation ressources naturelles et
émissions de gaz a effet de serre au-dela des capacités 4

Population:

1650: 0,5 x10°
1750:0,8 x10°
1850: 1,3 x10°
1900: 1,6 x10°
1950: 2,5 x10°
1995:5,8 x10°
2011 : 7,0 x10°

de production et d’absorption de la Terre sur une annee
1% de croissance — besoins doublent tous les 70 ans

70 ans 4

»

En trouverune 2¢ ?

10,000 BC

000 6000 4000 2000 AD 1 1000 2000
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Efficacité

TROIS APPROCHES

Efficacité Sobriété
« « Diminuer la quantité d'eénergie nécessaire ala satisfaction
d'un méme besoin grace a l'efficacité énergétique »
* « Isoler les batiments, améliorer le rendement des appareils .
Z . LA Substitution
électriques ou des vénhicules, etc. »

Sobriété
* « Prioriser les besoins essentiels dans les usages individuels

et collectifs de I'énergie par des actions de sobriété »

-« Eteindre les vitrines et les bureaux inoccupés la nuit, contenir
I'etalement urbain, réduire les emballages, etc. »

Substitution

* « Privilégier les énergies renouvelables pour leur faible impact sur
I'environnement et leur caractére inépuisable »

- « Cesontdes energies de flux par opposition aux energies de stock
(fondées sur des réserves finies de charbon, péetrole, gaz fossile et
uranium) »

(Scénario négaWatt 2017-2050)
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EFFICACITE
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EXEMPLE

Une voiture qui consomme moins de carburant

* « Je consomme moins pour mon trajet au travail »

¢ -20% _—

»
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LE PARADOXE DE
JEVONS (1865)

- L’amélioration du rendement de la machine a vapeur a la
fin du XVIlI® siecle provoque une forte augmentation de
la consommationde charbon au cours du XIX® siecle

 Legainderentabilité etlareduction des cot
accroissent l'utilisation (consomme moins a 'unité, mais
effet de massification), d’ou le paradoxe
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CONSEQUENCE POUR
LA SOUTENABILITE

L’effetrebond dans le développement durable

« « Selon des perspectives économiques et historigues,
orienter le développement durable uniquement vers
I'amélioration de I’efficacité des équipements (de
consommation ou de production) resterainfructueux, a
moins qu’elle ne soit combinée a des stratégies de
suffisance » (Hilty et al., 2011)

Une voiture qui consomme peu de carburant

* « Je vais faire mes courses en périphérie de la ville »
* « Je pars plus souvent en week-end ! »
Ne pas dissocier technique et usage

< Sobriété
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SOBRIETE
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Avant-propos Contexte Efficacité Sobriété Substitution

EXEMPLE

Je réduis l'utilisation de ma voiture

« « Je fais mes courses a coOté de chez moi ou sur mon trajet
de travail »

20 km )) 10 km

- .-
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PROBLEME DU PFH

Problemedu « PFH » (expression employée au Québec)

- Selon l'astrophysicien Hubert Reeves, le PFH « C'est ce
qui fait que I'on ne passe pas de ce gu'on sait a ce que
celaimplique » [de faire]

« Persuasion

*  Principe d’auto-surveillance

*  Principe de conditionnement

*  Principe de renforcement

*  Principe de la dissonance cognitive

* « je déforme dans ma vision de la réalité parce que
ca m’arrange » (cad alignement des attitudes sur le
comportement)
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PREMIERE APPROCHE
DE L’'IlHM

Persuasion technologique

« Tenter de changer les attitudes, les comportements, ou les
deux (sans contraindre ni tromper) (Fogg, 2003, p. 15)
* Diminuer la consommation énergétique
* Observation du comportement
* Objectifs a atteindre
« Comparaison sociale
- Bilan :
> De 5% a 20% de réduction
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‘
1d € 1m om em 1y

current week

: ”'
& S Philips TFT 4,

¥4
5 g Power I.amp%?f >
(o) Q) s= &

Devices

« HANDY FEEDBACK »

Informations sur la consommation du domicile et de ses appareils
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. \
_4 ’

« HANDY FEEDBACK »

Affiche de la mesure d’un appareil ménager

b
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Visualisation de I’historique de consommation
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POWER ADVISOR

Messages personnalisés pour fournir des conseils experts
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FigureEnergy

Energy Activity Practice
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FIGURE ENERGY

Analyse par poste de consommation
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FLOWER LAMP

S’ouvre quand la tendance générale de variation de consommation est en baisse
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é &

SHARE AWARE LIGHT

Partage entre habitants : augmenter la luminosité de I'un fait baisser les autres
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NUAGE VERT

Afficher la consommation a I’échelle urbaine
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MODERNISME ET
EFFETS DE BORD

Vouloir considérer les utilisateurs comme des gestionnaires
deressources

* QOubli de prendre en compte le tumulte du quotidien
Effets parfois contraires a I'intention initiale du concepteur

- Lacomparaison sociale
« Peut encourager a faire encore plus

* Peut aussi déculpabiliser et provoquer une augmentation
(effet de boomerang)

 Incitation pécuniaire

* Les économies realisées peuvent étre dépensées dans
des activités ou achats encore plus polluants

- Des messages culpabilisants qui paralysent
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PRINCIPAUX

GESTES INDIVIDUELS REPROCHES

Focaliser surindividus et leurs comportements est restrictif

- Devierde la norme revient a se marginaliser
* Lourde responsabilite sur les épaules

* Mieux attribuer les responsabilités aiderai a mieux
determiner les objectifs a atteindre par chacun

Exiger de petits gestes individuels est un aveuglement

 Eteindre la lumiére, refermer le robinet, ... c’est important

- Mais I'impact restera limité

« améeliorations marginales au niveau individuel —
ameliorations marginales au niveau collectif

« Les vrais choix plus difficiles sont esquivés

* Cela amoindrila réalité de 'ampleur et de I'importance du
probleme
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REVENONS AU
CONTEXTE

20% de réduction deconsommation

300
« 92 ans au lieu de 70 ans pour 250 /
atteindre le méme niveau 22 ans
- Reportde 22 ans 200 +
* Ne resout pas le probleme du 150
« dépassement » 100 _,4 ______
mais délai, face a l'urgence (< °C)
5% de réduction... >0
- Reportde 3 ans... pas intéressant 0 o o o o o o as
. Sy - . . N < © 0 O
Mais, un délai pour faire quoi ? . !
—Nominal 1%

< Nouvelles pratiques sociales Réduit -20%
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Efficacité

Sobriété Substitution

Contexte

Avant-propos

ILLUSTRATION

Optimisersonrégime
alimentaire

* Ingérer 200 g /jour en
sodas et patisseries

-20%
oo » o9
ar "‘lL r . "
i A i
200 g/jour 180 g/jour

« Santé toujours en
danger (ex: diabete)

Changerderégime

alimentaire

- Manger des fruits et des
legumes
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SUBSTITUTION
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EXEMPLE unique

—

Changer de motorisation

« « Veéhicules propulsés a partir d’énergies de flux »
Eviter la voiture et privilégier les mobilités « douces »
« « Grace a une application, je voyage en covoiturage avec
un collegue de travail et deux voisins »

* « Je vais au travail en véelo quand il fait beau ; en bus
guand pleut et je termine alors le trajet en trottinette »

(') MOBI
_a
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Avant-propos Contexte Efficacité Sobriété Substitution

WATT-I-SEE

Propreté du mix énergétique courant (fossile, éolien, hydraulique, solaire)
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Avant-propos Contexte Efficacité Sobriété Substitution

Local solar power

o

A »

Local wind power e Local human pow &t

LOCAL ENERGY LAMP

Rendre compte de la « propreté » de I’énergie du moment
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NOUVELLES
PRATIQUES

Afficheurs : louables, reste insuffisant

«  Guider par les données pour instaurer pratiques sociales
Evolution des pratiques

- Pas facile a comprendre et a provoquer (pas rationnel)
Exemple : la toilette
«  Toilette « seche » au XVII¢ en France
- Bain hebdomadaire aux XIX® et début XX® siécle
*  Aujourd’hui, la douche quotidienne est commune
Positionnement

- Trouver des moyens d’engendrer de nouvelles pratiques
* Interface tangible sur espaces publiques

*  Optimiser taux de « renouvelable » du mix énergétique
consomme par ordinateur portable a I'aide de la batterie
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TROIS MODES

Rendre possiblede nouvelles pratiques

- Existeraient pas Trois gestes pour augmenter votre propreté énergeétique
sansguidage
- Pas sur ordinateur e attendant un pc <z>n |o\ 1)

(ne paS restrelndre) de disponibilité EnR moms

507

« Affichage collectif

'?

Guillaume Riviere — L'Interaction Homme-Machine contre le changement climatique : retour sur une controverse
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CAIRNFORM

Afficher sur les espaces publiques les prévisions de disponibilité d’énergie verte
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0:47

CAIRNFORM

Histogramme circulaire illuminé a changement de forme

Guillaume Riviere — Interface Homme-Machine > Interfaces ubiquitaires
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GRAPHIQUE VS PHYSIQUE

Effet sur I'application et le maintien de la pratique ?
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ETUDE DE 2 MOIS

Premier plateau de bureau (3 personnes)
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ETUDE DE 2 MOIS

Second plateau de bureau (3 personnes)
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PREMIERES
OBSERVATIONS

Les utilisateurs appliguentles consignes

|l jugent cette pratique « pertinente », « simple », et
gu’elle « ne colterien, n'ayant pas besoin de se lever du
bureau, mais juste de brancher et débrancher son
ordinateur »

« Expriment que la motivation au départ est venue des
animations de CairnFORM, alors qu’a la fin |la pratique
était devenu un reflexe

Caractéristiqgues hedonistes et pragmatiques
« Supérioritée de CairnFORM comparé a I'’écran
« Cette supériorité s’est accrue au long de I'expérimentation

- Tristesse était éprouvee lorsque CairnFORM n’affichait
pas de variation a venir
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TRAVAIL EN COURS

Etudelongitudinale

- Etude de 2 mois
* Observations encourageantes
« Tendance a confirmer

- Etude de 6 mois avec plus d’utilisateurs
* Maintien de la pratique dans la durée ?
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CONCLUSION
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COMPLEMENTARITE
DES APPROCHES

1. Optimiser comportements | 2. Créer/Adopter nouvelles
Individuels (plus vertueux) pratiques sociales (vraiment

. Eteindre la lumiére vertueuses)

. Covoiturage * Finde la voiture
individuelle (?)

'

Changement progressif Changement systemique
(pas a pas) (plus radical)
Efficacité & Sobriéte Substitution
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BILAN FACE A
L’'URGENCE

EFFICACITE ET

SOBRIETE SUBSTITUTION
* Important * Nouvelles pratiques
« Mais pas la solution - Batiment zéro
face au changement énergie
climatique

« Faire % moins ou faire
% mieux est un
aveuglement
Ne résout pas, surtout

si effet rebond
Reporte le probleme a
plus tard

TRANSITION SOLUTION
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Avant-propos Contexte Efficacité Sobriété

CONCLUSION

Procrastination depuis des décennies

« Trop tard pour se contenter d’optimisations
- Etudier dés a présent des alternatives plus radicales
Deux temps

1. Optimiser comportementindividuel (plus vertueux)
« Offrirai un délai de 22 années
* Pied-dans-la-porte (Joule et Beauvois, 1987)
* Mais vers quelle suite ?

2. Changer pratiques sociales (vraiment vertueuses)
* Imaginer nouvelles pratiqgues dans contexte futur
« Klein ? (capitalisme, tout peut changer)
« Bernays ? (la fabrigue du consentement)

Croissance « verte » $$$
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L'INTERACTION HOMME-MACHINE
CONTRE LE CHANGEMENT
CLIMATIQUE : RETOUR SUR UNE
CONTROVERSE

(Riviere, JIPS 2019)

Un histogramme cylindrique a changement
de forme pour afficher des prévisions de
disponibilité de I'énergie

(Daniel, Riviere, Couture, JIPS 2019)
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